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Czego mozna nauczy¢ sie o biznesie od Amerykanéw?

Ten praktyczny poradnik biznesowy utrzymany jest w konwencji opowiesci
o najslynniejszych amerykanskich przedsiebiorcach minionych stuleci.
Razem z autorem przemierzamy czasy od odkrycia Ameryki, przez jej
kolonizacje, az po zbudowanie wielu branz globalnego przemystu. Po
drodze zatrzymujemy sie na przykladach wybitnych self-made millionaires,
a wiec tych, ktérzy samodzielnie przeszli droge od pucybuta do milionera.
Jak tego dokonali? Czy z ich biografii wynikaja jakies wspélne elementy
powtarzalnej metody dzialania? W jaki sposob mysleli ci ludzie, Ze zadne
okolicznosci nie byly w stanie zatrzymac ich na drodze do obranego
celu? Jaka praktyczna nauke mozemy dzisiaj wyciagnac z tych historii?
Po uwaznej lekturze tej ksigzki bedzie dla nas oczywiste, ze zasady
amerykanskiej szkoly finanséw i przedsiebiorczosci sa nadal aktualne. To
wrecz najlepsza ,,mapa drogowa”, aby rozpoczaé wlasng kariere w stylu
od zera do milionera. Pierwszy najwazniejszy krok, ktory trzeba zrobié

juz w trakcie czytania tego poradnika, to uwierzyé, ze jest to realne!
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»Pucybut” - obraz Karola Witkowskiego z 1891 roku

,»Blogostawieni sq mlodzi ludzie, ktérzy muszq walczyc,

by zapewnic sobie start w zyciu. Nigdy nie przestang

by wdzigczny za tamte trzy i pot voku praktyki i trudnosci,
ktore musiatem caly czas pokonywac.”

John Davison Rockefeller

(najbogatszy czlowiek w historii)






Od pucybuta do milionera — to jeden z najwazniejszych
mitéw gospodarczych bogatej Ameryki minionych stu-
leci. On nie tylko obiecuje, ze kazdy ma prawo sprébo-
wacé swojego szczescia w biznesie. Mit ten jest podparty
wieloma historiami ludzi, ktérym udalo sie to, pomimo
tego, ze musieli zaczyna¢ wlasnie od przystowiowego
,zera”. Biografie tych milioneréw majg ogromny walor
dydaktyczny. Na ich przykladzie najlepiej pokazuje si¢
znaczenie wlasciwych nawykow finansowych oraz uczy
zrozumienia w praktyce podstaw przedsiebiorczosci.

Takze dla nas, Polakéw, Ameryka jest wcigz krajem
wielkich mozliwosci. Oczywiscie sukces w stylu ame-
rykanskim ma swoja ,cene” i ,metode”. W tej ksigzce
staramy sie pokazaé, ze podstawowa ,waluta”, za ktdrg
kupuje sie sukces w biznesie jest po prostu wytrwalos¢.
Za$ ,metode” przedstawiamy na prostych przykladach
biograficznych podpartych sentencjami stynnych osobi-
stosci §wiata finansow i biznesu, ktdrych losy bedziemy
analizowa¢ na kartach tej ksigzki.

Jednakze, aby zrealizowac¢ american dream, czyli sen,
marzenie o dostatnim i owocnym zyciu, nie trzeba
przenosi¢ sie za ocean. Dzisiaj Polska jest wolnym,
demokratycznym, prorynkowym krajem. Mamy wrecz
ogromne szczescie, ze przyszlo nam zy¢ akurat w tym
fortunnym okresie jej historii! Wydaje sie jednak, ze jako
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spoleczeristwo wcigz mamy problem z tym, aby zrozu-
mie¢ zasady, ktére uprawdopodobniajg szanse na sukces.

Co tuduzo méwié¢, mamy trudna historie ostatnich kilku
wiekow. Feudalizm, zabory, wojny i komunizm wyrabialy
w naszym spoleczenstwie raczej anty-nawyki finansowe
izniechecaly do budowania przedsiebiorczosci bazujacej
na prywatnej inicjatywie.

Nie ma sie co dziwi¢, ze gléwny nurt polskiej kultury
uksztaltowany w toku zawieruchy historycznej znie-
ksztalcit spoteczng percepcje pozytecznej przedsiebior-
czosci polegajacej przeciez na stuzeniuludziom. Zamiast
tego niektérzy spaczeni krytycy zupetnie fatszywie do-
szukuja sie w przedsiebiorcach wylgcznie skrajnego
egoizmu, cynizmu, materializmu i cwaniactwa.

Takze poczatki przemian wolnorynkowych w latach
dziewiecdziesiatych minionego wieku dostarczaly nie-
malo anty-przyktadéw, wedle ktérych 6w pierwszy mi-
lion trzeba ukrasé. Skutkiem tej kulturowej ,schizofre-
nii” jest niedostrzeganie i niedocenianie elementarnych
faktéw spoteczno-gospodarczych. To przedsiebiorcyiich
przedsiebiorstwa tworzg podstawy dobrobytu spotecz-
nego niemalze w kazdym obszarze. Dostarczajq produkty
1 ustugi na rynek, inwestujg na wlasne ryzyko, wdrazajg inno-
wacje, w toku konkurencyjnej rywalizacji obnizajg ceny, tworzg
miejsca pracy, ptacg podatki itd.

Jesli zatem jako spoleczenstwo nie potrafimy do konca
doceni¢izrozumiec roli przedsiebiorczosci, to jak mamy
moéwic o niej mtodemu pokoleniu? Nic dziwnego, ze pol-
ska szkota nie zawsze radzi sobie z nauczaniem podstaw



przedsiebiorczosci oraz ksztalceniem poprawnych nawy-
kéw finansowych wsréd mtodziezy. Gérnolotne frazesy
typu ,lepiej by¢, niz mie¢” $wiadcza raczej o catkowitym
braku praktycznie zorientowanej wiedzy ekonomicznej,
niz o szlachetnosci charakteru.

Dodatkowo, nasza mlodziez ,bombardowana” jest
przez falszywa propagande importowanej popkultury,
ktéra pokazuje, ze sukces w zyciu osiaga sie za przy-
stowiowym pstryknieciem palcéw. Ilez to juz polskich
seriali (ich prawzorem sa produkcje kalifornijskie) po-
kazuje mtodych ludzi zamieszkujacych luksusowe apar-
tamenty w §rédmiesciach, ktérzy na nigdy niekoniczace
sie spotkania jezdza drogimi samochodami i mato kiedy
chodzg do pracy.

Umoéwmy sie, ze start zyciowy miodych Polakéw
raczej w ten sposob nie wyglada. Przecietny dwudzie-
stolatek w oparciu o swoje doswiadczenia raczej opo-
wiedzialby zupelnie inng historie. Tym za$, ktérzy maja
zamoznych i hojnych rodzicéw, poradniki finansowe
beda potrzebne dopiero wéwczas, gdy zycie kaze stangé
im na wtasnych nogach.

Amerykanie mawiajg: ,No pain, no gain!”. Dostownie
oznacza to, ze jeli nie ma bdlu, to nie ma i zysku. Te
stowa odpowiadajg polskiemu przystowiu bez pracy nie ma
kotaczy. Zatem pierwsza rzecza, ktdrej uczymy sie w do-
rostym zyciu jest praca polegajaca na odptatnym stuzeniu
innym. W przedsiebiorczosci zas nie chodzi o byle jaka
prace, ale o bardzo solidng prace, za ktérej rezultaty
klient bedzie sklonny placi¢ na wolnym rynku.

11
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Oprécz tego miody czlowiek w swoim zyciu ma do zro-
bienia kilka innych rzeczy w dziedzinie doskonalenia
sztuki finansowej. Nie tylko musi sie nauczy¢ zarabiaé
pienigdze, ale takze nimi rozsadnie zarzgdzac. Na to roz-
sadne zarzadzanie sklada sie nawyk oszczgdzania pieniedzy
oraz ich umiejetnego inwestowania.

W wielkim bledzie jest ten, kto uwaza, ze w okresie
pelnej dojrzatosci zycia czlowieka (np. po czterdziestce)
przyjdzie czas na budowanie nawykow oszczedzania
i inwestowania pieniedzy. Zaréwno doswiadczenia
najwybitniejszych przedsiebiorcow i finansistow oraz
podstawowa znajomos$¢ matematyki finansowej pod-
powiadaja, ze im wczesniej zaczniemy, tym lepszych
rezultatdw mozemy zasadnie oczekiwaé. Przemawiajg
za tym zaréwno wyzsza zdolnos¢ uczenia sie mtodego
umystuy, jak i, filozofia” procentu sktadanego.

Zazwyczaj jednak ten wezesny start jest mozliwy tylko
wowczas, gdy mlody cztowiek ma wlasciwe wyobraze-
nie podstaw przedsiebiorczosci i zasad finansowych,
ktdére im towarzyszga. Najlepszy jest oczywiscie ,zywy
przyktad”, kogos z rodziny lub bliskiego otoczenia, kto
w jasny sposob uosabia te idealy. W mojej rodzinie zasty-
szalem na te okolicznos¢ powiedzenie, wedlug ktérego
najlepszy wyktad to wlasny przyktad.

Dodatkowym impulsem rozwoju inicjatywy gospodar-
czej moze by¢ znajomos$¢ waznych elementéw biografii
najwiekszych przedsiebiorcéw i finansistéw. Jesli czto-
wiek w mtodym wieku dobrze zrozumie te kwestie i be-
dzie w stanie z nich dedukcyjnie wyprowadza¢ praktyczne
whioski, to jest —w pewnym sensie — skazany na sukces.



Bo im wiecej zaczniemy czytaé¢ i dowiadywacé sie
o prawach sukcesu, tym czesciej bedziemy dochodzi¢ do
wniosku, Ze nic tutaj nie jest przypadkowe. Koto fortu-
ny w biznesie wcale nie jest az tak kaprysne, jak moze
si¢ to wydawacé na pierwszy rzut oka. Wykucie sukcesu
raczej poddane jest kilku zelaznym prawom. Z nich naj-
wazniejsze s3: (1) zasada przyczyny i skutku, (2) prawa
wielkich liczb i prawdopodobienistwa, (3) filozofia pro-
centu sktadanego.

Powyzsze zdajg si¢ potwierdza¢ dobrze znane stowa
Nauczyciela z Nazaretu [Mt 7, 7-8]: Proscie, a bgdzie wam
dane; szukajcie, a znajdziecie; kolaczcie, a otworzqg wam. Al-
bowiem kazdy, kto prosi, otrzymuje; kto szuka, znajduje; a ko-
taczgcemu otworzqg. Dlatego w ksigzce staram sie dodat-
kowo odwolywa¢ do prostych prawd wiary stosowanych
w kontekscie gospodarowania. To za§ moze nas sklonié
do glebszego zrozumienia motta drukowanego na re-
wersie banknotéw dolarowych: In God we trust.

Gléwny wniosek, jaki mozna wyciggnaé z amerykanskich
historii sukcesu finansowego przedstawionych w tej
ksigzce, jest taki, ze biznes zaczyna sie w ,,domu”, czyli
w gospodarstwie domowym. Paradoksalnie, trudne wa-
runki materialne startu zZyciowego wrecz utatwiajg zdobycie
tej nauki. Jednakze musi im towarzyszy¢ odpowiednia
atmosfera gospodarcza, ktéra daje jasne zrozumienie pod-
stawowych zasad przedsighiorczosci i finanséw.

Cykl zarzadzania pieniedzmi polega na ich umie-
jetnym zarabianiu, oszczedzaniu i inwestowaniu. Ten
cykl jest taki sam w gospodarstwie domowym, matym
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przedsigbiorstwie, Srednim biznesie 1 wielkiej korpora-
cji. Zmieniajg sie tylko nazwy poszczegélnych kategorii
finansowych. W gospodarstwie domowym sg dochody,
wydatki oraz oszczedno$¢. Zas w przedsiebiorstwach
odpowiadajg im przychody, koszty i zyski. W sumie jest
to caly czas to samo, tylko Ze na coraz wiekszg skale.

Praktyczne prawo zdobywania kolejnych stopni sukcesu
polega na tym, ze kto potrafi zarzadza¢ budzetem go-
spodarstwa domowego, ten bedzie potrafit prowadzi¢
finanse matej firmy. Z kolei, kto potrafi zarzadza¢ fi-
nansami malej firmy, moze to réwnie skutecznie robi¢
w $redniej firmie. I dalej, kto jest dobrym finansistg
w §rednim biznesie, ten réwniez ma szanse¢ okazac sie
takim w wielkiej korporacji.

I znowu to wszystko przywodzi na mys$l morat z ewan-
gelicznej przypowiesci o talentach [Mt 25, 14-30]: Dobrze,
stugo dobry i wierny! Byles wierny w rzeczach niewielu, nad
wieloma cig postawig: wejdZ do radosci twego pana! Bo in-
westycje prywatne s3 podstawg zaktadania prywatnych
przedsiebiorstw. Zas w gospodarce rynkowej wszystko
to, co kupuje i konsumuje klient, wytwarzajg i dostar-
czaja na rynek przedsiebiorstwa.

Moze zatem wiasnie ta dorozumiana zewnetrzna funk-
cja wytwoércza stanowila wlasciwy powdd zadowolenia
z obrotnego stugi i radosci biblijnego pana? Zarabiam
tylko wéwczas, gdy moja praca, produkty, towary lub ustugi sq
pozyteczne dla innych, a ponadto w Bogu poktadam nadzieje!

W ksigzce tej staram sie na biograficznych przyktadach
przedstawic¢ praktyczng filozofie przedsiebiorczosci i finan-
séw bazujaca na tradycyjnych wartosciach amerykarskich.



Do nich zaliczam przede wszystkim umilowanie wolno-
Sci, wytrwalosé, gospodarnosé, silng wiare, patriotyzm.

Nie mam jednak watpliwosci, ze w ostatnich dzie-
siecioleciach w Ameryce dzieje sie co$ niepokojacego.
Przemiany kulturowe i spoteczne, ktére tam obecnie za-
chodza moga nawet ostatecznie zniszczy¢ ten kraj. W ten
sposob zakonczytaby sie na swiecie era, ktérg geopolityka
okres$la mianem ,Pax Americana”.

Jajednak caly czas wierzg w tradycyjna Ameryke. Wie-
rz¢ w amerykanski sposéb myslenia o spoteczenstwie,
gospodarce, przedsiebiorczosci i biznesie. Szczerze
jednak musze przyznad, ze duzo bardziej ,lubie” Ame-
ryke XIX wieku, niz ta z XX wieku. Niestety, takze wole
Ameryke XX wieku, od tej obecne;j.

Amerykanie zaczynajq i$¢ na zyciowa fatwizne. Zadtuzaja
sie po uszy kupujac luksusowe rezydencje, jachty i limuzy-
ny na kredyt, cho¢ stan ich biezacych przepltywéw finan-
sowych na to za bardzo nie pozwala. Wielu z nich jakby
chcialo zapomniec o tym, ze luksus i prestiz jest wyrdzni-
kiem tych, ktérzy w zyciu juz czego$ faktycznie dokonali.

Wedle starej dobrej szkoty przedsigbiorczosci okazate re-
zydencje i limuzyny nie sg dla zaledwie aspirujacych do
osiaggniec i majacych jedynie ambicje. Moze warto wiec
przypomnie(, ze w okresach najciezszych kryzyséw go-
spodarczych minionych wiekéw przy kasach amerykan-
skich bizneséw wywieszono tabliczke z brutalnie humo-
rystyczng informacja: In God we trust, all others pay cash.

Dlatego bardzo cieszy mnie, gdy slysz¢ doniesienia
prasowe o tych, ktérzy wcigz zyja skromnie, cho¢ zbu-
dowali wielkie korporacje. Uwazam, ze gdyby nie te
osoby, Ameryka zupelnie by sie pogubita. Wlasnie one
s autentycznymi kapitanami amerykarskiej gospodarki
prébujacej plynaé ku nowym horyzontom wyznaczanym

15



16

przez najnowsze technologie, ograniczenia wynikajace
z polityki klimatycznej oraz problemy spoteczne wyste-
pujace w skali globu.

Staralem sie napisa¢ te ksigzke w taki sposéb, aby byla
przyjemna w lekturze. Jednakze to nie bylo moim gtow-
nym celem. Mojg misja jest inspirowanie do przedsie-
biorczoscii promowanie dobrych nawykow finansowych.
Dlatego tekst ksigzki przeplatam ,zadaniami”, ktére mam
nadzieje, ze Czytelnik bedzie chcial ze mng wykonac.

Proponuje, aby lekture rozpoczynaé z otéwkiem
w reku, a moze nawet z osobng czysta kartka, jesli nie na-
wet notatnikiem. W ksigzce zawartem sporo aforyzmow
biznesowo-finansowych. Wydaje mi sie, ze kazdy Czytelnik
moze wybrac z nich co$ dla siebie i w ten sposéb utozy¢
wiasny kodeks przedsiebiorcylub finansisty. To zadanie
polegatoby po prostu na wynotowaniu trzech—dziesieciu
zasad, ktére nam najbardziej przypadly do gustu w trak-
cie czytania. Oczywiscie chodzi o zasady na tyle nas
motywujace, aby$my byli sktonni realizowac je w prak-
tyce zarzadzania swoimi kompetencjami, pracg, projektami
i finansami.

Dodatkowo, Czytelnik w trakcie lektury moze zastano-
wié sie nad sobg zadajac pytanie: Jakie mam predyspozycje,
ambicje, cele zyciowe i finansowe? Poradnik zawiera wiec
material, ktéry moze by¢ wielce pomocny w dziedzinie
tzw. osobistego planowania strategicznego i controllingu. Od-
daje w rece Czytelnika tg ksigzke wierzac, ze przyczyni
sie ona do wyzwolenia lub umocnienia postawy przed-
siebiorczej oraz nakloni do systematycznego czuwania
nad wlasnymi nawykami finansowymi.



Amerykanski przemyst naftowy oraz maszynowy otrzy-
maly potezny impuls wzrostowy wraz z narodzinami
przemystu motoryzacyjnego. Przedsiebiorcy od jego
poczatkéw jakby instynktownie wyczuwali, ze koncepcja
wozu, ktory nie bytby ciggniony przez konie, ale wyposa-
zony w silnik, ma wrecz gigantyczny potencjal gospodar-
czy. Ten potencjat wieszczyly potrzeby wspdlne niemal
wszystkim ludziom, tj. niezaleznosci, wolnosci, mobilnosci,
dynamizmu, a takze prestizu i nowoczesnosci.

Pierwsze konstrukcje ,automobili” bazowaly na silniku
parowym. Pézniej przyszed! czas na silniki spalinowe.
W drugiej potowie XIX wieku pionierskie koncepty prak-
tyczne w tej dziedzinie opracowali Austriacy i Niemcy:
Siegfried Marcus, Carl Benz, Wilhelm Maybach, Gottlieb
Daimler. Nieco pdzniej ide¢ podchwycili Francuzi: Emile
Levassor i Armand Peugeot. Jednakze produkcja samo-
chodéw na masowg skale zaczela sie za oceanem dopiero
na poczatku XX wieku.

Henry Ford byt jednym z wielu amerykanskich przedsie-
biorcéw, ktdrzy zainteresowali sie wytwarzaniem samo-
chodéw na wiekszg skale. Cho¢ nie byt wcale pierwszy to
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jednak wtasnie on nadat kierunek rozwojowi produkcji,
organizacji oraz marketingu samochodéw.

Po prostu, od poczatku chcial produkowaé samochody,
ktére bede dostepne dla przecietnego, niezbyt zamozne-
go Amerykanina. W ten spos6b poszedt pod prad glow-
nym tendencjom w rodzacej sie branzy, ktéra nastawiata
si¢ na obstuge ludzi zamoznych.

Fakt ten miat gigantyczne znaczenie spoteczno-go-
spodarcze. Ford nie tylko zmienit wyobrazenie o stylu
zycia zwyczajnej amerykanskiej rodziny. Jego samo-
chéd dostepny niemal dla wszystkich zdynamizowat
procesy urbanistyczne na przedmiesciach wielkich
aglomeracji oraz pozwolil zasiedli¢ trudniej dostepne
tereny, m.in. Floryde.

Zrewolucjonizowanie wytwarzania tanich i dobrych
samochoddéw na masowg skale nie bylo mozliwe bez
zmiany myslenia o organizacji produkcji. Ford w tym
zakresie jako pierwszy wdrozyt w swoim przedsiebior-
stwie zasady tzw. tayloryzmu.

Tayloryzm, czyli ,naukowe zarzadzanie”, polegat
w duzym skrécie na precyzyjnej analizie procesu wy-
tworczego, rozcztonkowaniu go na najdrobniejsze
czynnosci proste, a nastepnie optymalizacji organiza-
cyjnej osigganej przez eliminacje wszelkich zbednych
nawykow. Czas pracy wykonywania kazdej czynnosci
byl precyzyjnie mierzony i normowany. Dzieki temu
uzyskiwano maksymalng efektywno$¢ czasu pracy przy
minimalnych kosztach.

Tworca tej koncepcji byt Friderick Taylor, ktérego
Czytelnik mégl juz pozna¢ z podrecznikéw do nauki



Henry Ford w wieku piedziesigciu szesciu lat

zarzadzania. Za$ wspélczesng postaé tayloryzmu mozna
tatwo podgladnaé czekajac na zaméwienie w restauracji
McDonalds.

Dodatkowo Ford jako pierwszy wprowadzit ruchomg
tasme produkcyjng odchodzac od stanowiskowej pro-
dukcji samochodéw. Dazyt do maksymalnej automatyza-
cjiimechanizacji produkcji. Wprowadzit trzyzmianowy
dzien pracy. Symbolem jego dazenia do doskonatosci
optymalizacyjnej byt czarny Ford T wprowadzony do
produkcji w 1907 roku.
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Ford mawial: , Kazdy klient moze pomalowa¢ samochéd
na dowolny kolor, pod warunkiem, ze bedzie czarny.”
Poczatkowo Ford T byt dostepny w réznych kolorach.
Jednakze lakier czarny sechl najszybciej. Zatem to opty-
malizacja czasowo-kosztowa procesu produkcyjnego
wymusita, aby wszystkie Fordy T byly czarne.

Jedynym dopuszczalnym opdznieniem w dostarcze-
niu samochodu do sprzedazy byla ostateczna kontrola
przeprowadzana przez samego Henry'ego Forda. Gdy
auto bylo juz gotowe sprawdzat je osobiscie szef i dopiero
woéwczas podpisywal swoim nazwiskiem.

Ford T - jego wysoka warto$¢ uzyteczna i niska cena
— okazal si¢ hitem rynkowym wypierajac mocno konku-
rentéw z rynku. Do 1927 roku, czyli przez dwadziescia lat
jego produkcji, wytworzono 15 milionéw egzemplarzy!
Dodatkowo sprzedaz Forda T byta wspierana innowa-
cyjnymi rozwigzaniami kredytowymi.

Zyciowe osiggniecia ,kréla motoryzacji” moga zachwycic.
Jednak jego poczatki nie byly imponujgce. Henry Ford
urodzil sie w 1863 roku w rodzinie imigranckiej. Jego
rodzice utrzymywali si¢ z pracy na farmie. Nie zdobyt
formalnego wyksztalcenia technicznego, jednakze bar-
dzo zywo interesowatl si¢ nowinkami technologicznymi.

Poczatek tym zainteresowaniem dat zegarek kieszon-
kowy, ktéry otrzymal od ojca w wieku dwunastu lat.
Zegarek ten jeszcze jako nastolatek wielokrotnie roz-
kladat i sktadat. Pézniej podejmowat si¢ napraw zegar-
kéw w sasiedztwie zyskujac sobie renome domorostego
zegarmistrza.



Dodatkowo zaczat odbywac liczne praktyki w réznych
warsztatach, takze zegarmistrzowskich. Z kolei, na ro-
dzinnej farmie zainteresowal si¢ maszynami parowymi.
Gdy zobaczyt prototypowy pojazd drogowy z napedem
parowym zaczal podejmowaé préby skonstruowania
w warsztacie rolniczym wiasnej samobieznej maszyny
parowej. Jednak szybko zdat sobie sprawe, ze wigkszy
potencjat tkwi w silnikach spalinowych.

Cho¢ nie mial zadnego formalnego wyksztatcenia
w1891 roku Ford zostal inzynierem w Edison Illuminating
Company w Detroit. W 1892 roku pracujac po godzinach
w warsztacie zbudowal swéj wlasny pojazd wyposazony
w dwucylindrowy silnik spalinowy o mocy 4 koni mecha-
nicznych. Wyposazony byt w sprzeglo, hamulec nozny,
zbiornik benzyny, pézniej takze w chlodnice. Rozwijat
predkosé 20 mil na godzine ijego konstruktor przejechat
nim tacznie okoto tysiac mil w formie testow.

Po awansie w 1893 roku na stanowisko gléwnego inzy-
niera w Edison Illuminating Company Ford miat wystar-
czajaco duzo czasu i pieniedzy, aby poswieci¢ sie swoim
eksperymentom na silnikach benzynowych. W 1896 roku
opracowal swoj samobiezny pojazd czterokotowy: Ford
Quadricycle. Ten swoisty ,, proto-automobil” otworzyt przed
trzydziestodwuletnim pionierem amerykanskiej motory-
zacji nowe mozliwosci. Konstrukeja zainteresowat nie tyl-
ko Thomasa Edisona, ale takze innych wpltywowych ludzi.

Zatem pierwsza wizja nastoletniego konstruktora
— zorganizowanie masowej produkeji tanich zegarkéw
—nigdy nie zostala zrealizowana. Za to w 1899 roku Ford
stanat przed nowa szansa stajac si¢ wspétzalozycielem
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Ford Quadricycle wraz z konstruktorem

Detroit Automobile Company. Niestety, Ford szybko wyco-
fal sie z tej spotki. Zauwazyl, ze jego wizja rozwoju przed-
siebiorstwa ktécila sie z pozostalymi wspétwiascicielami,
ktdrzy chcieli specjalizowa¢ sie w samochodach dla za-
moznych klientéw. Dodatkowo jakos$é produkowanych
samochodéw przez te spdtke byta nie do zaakceptowania
dla solidnego Forda.

Ford Motor Company

Na przelomie lat 1901-1903, powoli i nie bez perturbacji,
z kapitalem zakladowym 2.8 tysiecy dolaréw powstaje Ford
Motor Company. W miedzyczasie konstruktorzy i §mial-
kowie zaczynaja sprawdza¢ maksymalne osiggi samo-
chodéw. Padajg pierwsze rekordy predkosci oraz czasu



Ford 999 wraz z kierowcg rajdowym i jego stynnym konstruktorem.

pokonania dystansu 1 mili. To wszystko rozstawia rodzacy
sie przemyst motoryzacyjny w Ameryce i na calym §wiecie.
Najszybsze konie $wiata cwalujg z predkoscig 70 kilo-
metréw na godzine. Najszybsze wielotonowe lokomoty-
wy szynowe rozpedzaly si¢ do predkosci 180 kilometréw
na godzine. Zas prasa zaczyna donosi¢, ze eksperymen-
talny model Forda ,999” z silnikiem o mocy 80 koni me-
chanicznych moze pedzi¢ 147 kilometréw na godzine!
Rozumiemy, ze tego rodzaju informacje to wrecz mar-
ketingowa ,,bomba”. Aby jg dodatkowo rozpalié, kierowca
rajdowy Barney Oldfield objechat modelem ,999” wielkie
miasta, co dodatkowo rozstawito marke Forda. Wkrétce po
tym pojawialy sie pierwsze zakusy, aby zorganizowac wyscig
samochodowy na 500 mil — pdzniejszy Indianapolis 500.
Te wszystkie dzialania promocyjne byly fantastycznym
przygotowaniem gruntu pod wprowadzenie na rynek
nowego modelu Forda przeznaczonego dla masowego
klienta. W 1908 roku debiutuje Ford T. Pierwsze auto
z kierownica po lewej stronie, zawieszenie na resorach,
schowanym silnikiem i skrzynia biegéw. To wszystko
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HIGH PRICED QUALITY
N A LOW PRICED CAR

Owczesna reklama Forda T. ze sloganem
» Wysoka jako$¢ w niedrogim samochodzie”

w ultra-przystepnej cenie 825 dolaréw (obecnie réwno-
warto$¢ sity nabywczej okoto 25 tysiecy dolaréw), ktéra
z roku na rok jeszcze spadala.

Caly kraj szybko pokryta sie¢ przedstawicielskich deale-
réw marki Ford ulokowanych w najwiekszych miastach.
Tworzono kluby automobilowe. Promowano pojazd
wsrdd robotnikéw i rolnikéw, jako praktyczny srodek
transportu. Sprzedaz zaczeta pigé sie w goére, a wielka
rzeka pieniedzy zaczeta sptywaé do Ford Motor Company.

Pozyskane §rodki Ford reinwestowal w optymalizacje
procesu produkcji. To w konsekwencji spowodowalo, ze
przedsiebiorstwo szybko stalo sie bezkonkurencyjne,
a Ford stat sie jednym z najbogatszych ludzi na swicie
poczatkéw XX wieku.

Filozofia przedsiebiorczosci Henry’ego Forda
Teraz postarajmy sie uzyskaé wglad w specyficzny spo-
s6b myslenia Forda, ktéry utorowat mu droge do tak
wielkiej fortuny. Czytajac te zasady sprobujmy sobie



dodatkowo wyobrazi¢, ile doswiadczeni i przeciwnosci
musial pokona¢ ten czlowiek, aby wydoby¢ z siebie to,
co najlepsze.

#Samodoskonalenie
Jestes panem swojego losu, kapitanem swojej duszy.

Kiedy wydaje si¢, ze wszystko idzie na Twojg niekorzysc,
pamigtaj, ze samolot startuje pod wiatr, a nie z nim.

Najwigkszq rzeczq w zZyciu jest doSwiadczenie.
Nawet bledy majg warto$c.

Najwigkszq rzeczq, jakq mozemy stworzyc,
jest charakter. Wszystko inne mozna nam odebrad,
ale nie nasz charakter.

MGdj najlepszy przyjaciel to ten, ktéry
wydobywa ze mnie to, co najlepsze.

Zycie to cigg doswiadczen, z ktérych kazde czyni nas
wigkszymi, cho¢ czasami trudno to sobie uswiadomic.

Mam trzy zasady: nie jem za duzo; Nie martwie sig
zbytnio; i jesli robig co w mojej mocy, wierzg, ze to,
co sig dzieje, dzieje si¢ najlepiej.

#Sukces

Sekretem sukcesu jest zrozumienie
punktu widzenia innych.
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Szczedcie i przeznaczenie sq wymowkami
niepowodzern Swiata.

Nie doszukuj si¢ winy, znajdz lekarstwo.

Ci, ktorzy nigdy nie popetniajq bledéw,
pracujq dla tych z nas, ktrzy to robig.

Robi¢ wigcej dla $wiata niz Swiat robi
dla ciebie — to jest sukces.

Jedyny prawdziwy blgd to ten, z ktorego
niczego si¢ nie uczymy.

Porazka to po prostu okazja, by zaczg¢ od nowa,
tym razem bardziej inteligentnie.

Kazdy cztowiek, ktory mysli, ze moze by¢ szczgsliwy
i zamozny, jesli pozwoli rzgdowi si¢ nim lepiej
zaopiekowad, powinien przyjrzec sig historii
amerykanskich Indian.

Nie oczekuj, Ze ludzie bedg cig szanowac za to,
co ,planujesz” zrobié.

Nie mozesz budowac reputacji na tym, co zamierzasz
zrobié. To proste, fantazjuj, wicz, a potem wyjdz
w Swiat i ZROB TO!

Sukces to 99% porazek.

Im bardziej szczegtowy plan, tym tatwiejsza podréz.



Ten, kto boi si¢ porazki, ogranicza swoje
dziatania. Porazka jest tylko okazjg
do inteligentniejszego rozpoczecia od nowa.

#Wiara

Biedny cztowiek nie jest tym, ktory nie ma
grosza. Biedny czlowiek to ten, kto nie ma marzen.

Wierzg, ze Bog zarzqdza sprawami

i nie potrzebuje ode mnie Zadnej rady.

Wierze, Ze z Bogiem na czele wszystko w koricu
wyjdzie na dobre. Wigc po co si¢ martwic.

Ci, ktorzy chodzg z Bogiem, zawsze docierajg do celu.

Przeszkody to te przerazajgce rzeczy, ktére widzisz,
gdy odwracasz wzrok od celu.

Jesli nie myslisz o przyszlosci, nie bedziesz jej miec.

Niezaleznie od tego, czy wierzysz, ze mozesz, czy nie
mozesz, Zawsze Masz racje.

Mozesz zrobi¢ wszystko, jesli masz entuzjazm. Entuzjazm
jest zaczynem, ktory sprawia, ze Twoje nadzieje wznoszg
sig do gwiazd. Entuzjazm jest iskrg w oku, kolysaniem
chodu, usciskiem doni, nieodpartym przyptywem woli

i energiq do realizacji pomystéw. Entuzjasci sq
wojownikami, majq hart ducha, majq silne cechy.
Entuzjazm jest podstawg wszelkiego postepu.

Wraz z nim jest osiggnigcie. Bez niego sq tylko wyméwki.
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Kazdy moze zrobi¢ wszystko, co tylko sobie wyobrazi.

Uwierz w najlepsze... celuj w najlepsze, nigdy nie
zadowalaj si¢ mniej niz najlepszym, staraj sig jak
najlepiej, a na dtuzszq metg wszystko okaze sig najlepsze.

#Umyst

Celem edukacji nie jest napetnianie umystu cztowieka
faktami; ma nauczyé go, jak uzywacé umystu w mysleniu.

Kazdy, kto przestaje si¢ uczyc, jest stary, bez wzgledu na
to, czy ma dwadziescia, czy tez osiemdziesigt lat. Kazdy,
kto sig uczy, pozostaje mlody. Najwspanialszq rzeczgq

w zyciu jest utrzymywanie mlodego umystu.

Myslenie to cigzka praca,
dlatego tak niewielu ludzi to robi.

Ludzki umyst jest kanatem, przez ktory
rzeczy-do-zrobienie wchodzg w strefe
rzeczy-ktora-jest.

Prawdziwa edukacja czlowieka zaczyna sig
po opuszczeniu szkoty. Prawdziwg edukacje
zdobywa sig poprzez dyscypling zycia.

Stowo ,niemozliwe” oznacza, ze nie znalazles
jeszcze rozwigzania.



Geniusz rzadko jest rozpoznawany za to, czym jest:
wielkg zdolnoscig do cigzkiej pracy.

Jednym z najwigkszych odkryé, jakich dokonuje
cztowiek, jedng z jego wielkich niespodzianek,
jest odkrycie, ze moze zrobic to, czego obawiat sig,
Ze nie moze.

To twoje myslenie decyduje, czy odniesiesz sukces,
czy poniesiesz porazke.

#Marketing
Gdybym stuchat klientow, datbym im szybszego konia.
Ci, ktorzy przerywajg marketing, aby zaoszczgdzié
pienigdze, sq jak ci, ktorzy zatrzymujg zegar,

aby zaoszczedzié czas.

To nie pracodawca placi pensje. Pracodawca tylko
obraca pienigdzmi. To klient ptaci wynagrodzenie.

Konkurent, ktérego nalezy sig obawiad, to taki,
ktory w ogéle nie przejmuje sig tobg, ale caty czas
ulepsza swdj biznes.

Dla przemystowca obowigzuje jedna zasada: Zapewnij

najlepszq jakos¢ towardw przy mozliwie najnizszych
kosztach, ptacgc najwyzsze mozliwe zarobki.
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Dwie najwazniejsze rzeczy w kazdej firmie
nie pojawiajg si¢ w jej bilansie: reputacja i ludzie.

#0rganizacja

Nic nie jest szczegdlnie trudne, jesli podzielisz
to na mate zadania.

Zebranie si¢ razem to poczqtek; trzymanie sig¢ razem
to postep; wspélna praca to sukces.

Jakos¢ oznacza wykonywanie pracy dobrze,
gdy nikt nie patrzy.

Wigkszos¢ ludzi poswigca wigcej czasu i energii
na rozwazaniu problemow niz na ich rozwigzywanie.

Jesli potrzebujesz maszyny i jej nie kupujesz, w kovicu
przekonasz sig, ze za nig zaplacites i nadal jej nie masz.

Jesli wszyscy idg razem do przodu,
sukces sam o siebie zadba.

Najlepszy sposob jest zawsze najprostszy. Strychy
Swiata zawalone sq skomplikowanymi porazkami.

Musisz zrozumie¢ réznicg migdzy byciem
W pracy a pracowaniem.

Bgdz gotowy do rewizji kazdego systemu, zeztomowania
dowolnej metody, porzucenia jakiejkolwiek teorii, jesli

wymaga tego powodzenie pracy.
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Zwracanie uwagi na proste drobiazgi, ktore wigkszos¢
ludzi zaniedbuje, sprawia, ze niektorzy sq bogaci.

Biznesmeni upadajqg ze swoimi biznesami,
poniewaz tak bardzo lubig stare sposoby
dzialania, Ze nie mogq si¢ zmienic.

Jedynq rzeczq, ktérg mozesz daé cztowiekows,
nie ranigc go, to szansa.

Przedsigbiorstwa, ktore rosng dzighi
rozwojowi i doskonaleniu, nie umierajq.

Prawdziwg miarg odnoszgcego sukcesy lidera

jest jego zdolnos¢ do odkrywania ukrytych talentéw
w tych, ktorymi przewodzi, i rzucania im wyzwania,
by osiggneli wielko$c.

Wiele 0sob jest zajetych szukaniem lepszych sposobéw
robienia rzeczy, ktérych weale nie powinno sig robic.
Nie ma postepu w znalezieniu lepszego sposobu

na zrobienie bezuzytecznej rzeczy.

#Pieniadze

Mowisz, ze zaczynatem praktycznie z niczym,

ale to nieprawda. Wszyscy zaczynamy od wszystkiego,
co juz jest, a to sposéb, w jaki tego uzywamy, sprawia,
Ze wszystko jest mozliwe.
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DPienigdze nie zmieniajq ludzi, tylko ich demaskujg.
Jesli cztowiek jest z natury samolubny, arogancki
lub chciwy, pienigdze wydobywajg to wszystko.

Na tym $wiecie sq dwa rodzaje glupcéw.

Jeden to milioner, ktory mysli, Ze gromadzgc

pienigdze, moze w jakis sposob zgromadzié prawdziwg
wladze, a drugi to reformator bez grosza przy duszy, ktory
myshi, Ze jesli tylko zdota odebrad pienigdze jednej Klasie

i daé innej, wszystkie bolgczki Swiata zostang wyleczone.

Jesli pienigdze sq twojg nadziejq na niezaleznos(,

nigdy ich nie bedziesz miel. Jedynym prawdziwym
zabezpieczeniem, jakie czlowiek bedzie miat na tym
Swiecie, sq zasoby wiedzy, doswiadczenia i umiejetnosci.

Mysle, ze wiele rad udzielanych mlodym ludziom

na temat oszczgdzania pienigdzy jest blednych.

Nigdy nie zaoszczedzitem ani centa, dopdki

nie skoviczytem czterdziestu lat. Zainwestowatem

w siebie —w naukg, w opanowanie narzedzi,

w przygotowania. Niejeden cztowiek, ktéry wplaca

do banku kilka dolarow tygodniowo, zrobitoby znacznie
lepiej, gdyby zainwestowat je w siebie.

Cokolwiek masz, musisz albo uzyc, albo stracié.



Zadanie. Jaka nauke ze strategii marketingowej
Henry'ego Forda mozesz wyciagna¢ dla siebie
i Twoich przyszlych przedsiewzie¢ biznesowych?

Zadanie. Czy masz lub powiniene$ mie¢ obsesje
na punkcie nowinek technologicznych i optyma-
lizacji organizacyjnej w Twojej branzy, biurze,
pracy lub zawodzie?

Zadanie. W jaki sposob chcesz uczyni¢ zycie
Twoich klientéw lepszym?
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